| Planejamento
Estrategico
Empresarial

Do conceito a execucio

Um guia pratico e técnico
para liderancas de alto nivel




|
CAO
Antes de  definir qualquer direcdo
estratégica, & essencial compreender com
profundidade o cendrio em que a
organizagdo estd inserida.
Assim como ninguém inicia uma trilha sem
conhecer o terreno, no universo corporativo
ndo se traca um plano eficaz sem um
diagndstico preciso. O destino pode estar
claro — mas sem mapear o ambiente interno
e externo, identificar riscos, oportunidades,
pontos fortes e fragilidades, qualquer

planejamento serd baseado em suposicdes
frageis.

O diagnoéstico estratégico mostra onde a
empresa estd e quais fatores influenciam
sua trajetéria. E ele que orienta decisdes
mais conscientes e estratégias realmente
vidveis.

Sem entender o contexto, ndo hd como
avangar com seguranca.



Objetivo do
Diagnéstico
Estratégico

* Que fatores
externos nos
impactam?

» Onde
estamos?

'/ 2 =
* Quais sdo
2 nossas forcas
» e fragilidades?

«Com quem
estamos
competindo?

Inicialmente é preciso saber
exatamente onde se esta.

O diagndstico estratégico cumpre esse
papel: oferecer uma compreensdo profunda
e estruturada da realidade da organizagdo,
servindo como ponto de partida para
qualquer tomada de decisdo relevante.



Seu principal objetivo é reunir informacdes
criticas sobre o ambiente interno (estrutura,
processos, pessods, cultura, recursos e
desempenho atual) e o ambiente externo
(mercado, concorréncia, tendéncias, riscos e
oportunidades), conectando essdas
dimensfes de forma analitica e estratégica.

» Seus diferenciais competitivos e vulnerabilidades;

« A coeréncia entre sua operacdo e seus objetivos
estratégicos;

» As variaveis externas que influenciam sua
sustentabilidade e crescimento;

« As ameacas que podem comprometer sua atuacgdo;

» E as oportunidades que podem ser exploradas
com maior eficacia.

Em resumo, o diagnostico estratégico traduz
a realidade em inteligéncia de negécio —
permitindo que a estratégia seja ndo apenas
ambiciosa, mas também possivel, relevante
e competitiva.




Ferramentas
essenciais

1. Anélise SWOT (ou FOFA)
Avalia quatro dimensées fundamentais:

FORCAS -~

4
.. Q...

EXEMPLO
PRATICO

Empresa ficticia de tecnologia

Forca: Equipe altamente qualificada.
Fraqueza: Dependéncia de um unico cliente.
Oportunidade: Crescimento do mercado de IA.
« Ameaca: Nova legislagdo que impacta coleta
de dados.



2. PESTEL
Analisa o ambiente macroecondmico;

BELEEY

*PoliticosEconémico-SocialsTecnolégico+Ecolégico-Legal

« Politico: Incentivos fiscais para producdo local.
« Tecnologico: Crescimento de foodtechs com
delivery por app.

« Legal: Novas exigéncias da ANVISA para
rotulagem.



3. As 5 Forcas de Porter
Ajuda a entender o grau de competicdo no setor:

1. Poder de 3. Ameaga
barganha dos de novos

clientes entrantes

5. Rivalidade
entre
concorrentes

2. Poder de 4. Ameaca de
barganha dos produtos

fornecedores substitutos

PRATICO s

Academia de bairro

-Clientes exigem mensalidades flexiveis

(alto poder de barganha).

« Novos apps de treino em casa sdo substitutos.
Rivalidade intensa com franquias low-cost.



Dica pratica
para lideres

Antes de um workshop estratégico, aplique essas
andlises com sua equipe. Vocé pode usar
ferramentas colaborativas como Miro, Jamboard
ou até planilhas compartilhadas.

Resumo visual da etapa

Ferramenta O que analisa? Quando usar?

Forgas, fraquezas, Para mapear

SWOT oportunidades e posicionamento
ameacas. geral.

PESTE L Fatores externos ~ Quando ha

macroambientais Incertezas no

mercado

Competitividade Para entender o

Porter do setor ambiente rival

Conclusédo da etapa

O diagnéstico € como o mapa que guia a
empresa em sua jornada. Quanto mais preciso for
esse levantamento, mais eficaz serd o plano
estratégico que vira a seguir.



REMOS CHEGAR
NOS GUIA

Se o diagnodstico estratégico responde a
pergunta "Onde estamos?’, a formulacdo
estratégica responde:

mne

Essa etapa define a identidade da
organizacdo e tragca seu norte estratégico.

E como estabelecer os pilares de uma casa:
se estiverem mal definidos, todo o restante
ficard comprometido.



POR QUE
ESSA ETAPA
EESSENCIAL?

A formula€desestratégica traduz @ esséncia
da " empiéS@ em pdlavras claras | e
iInspirad OMGISSE|a  servel] como um  farol,
esSpecialmente em momentos de mudancga
@U decisdo. Uma boa formulagcdo conecta
Praposito, direcdo e diferencial competitivo.



Quatro pilares
estratégicos

E a razéo de ser da empresa. Deve ser concisa,
clara e ligada ao propésito.

Exemplo (empresa ficticia de educacgdo online):
"Democratizar o acesso ao conhecimento por
meio de tecnologia acessivel.”

Dica pratica:

Pense na missdo como a frase que caberia no
crachd de todo colaborador.

E um objetivo de longo prazo, que inspira
crescimento e orienta o futuro.

Exemplo

"Ser a principal referéncia em educacgdo digital
da América Latina até 2030."

Dica pratica:

Use o formato "Ser [algo] até [prazo], em
[local/segmento]".



Sdo os principios que orientam
o comportamento da empresa.

Exemplo

«Integridade

«Foco no cliente
*lInovagdo constante
«Colaboracdo
*Responsabilidade social

Dica pratica:
Evite listas genéricas. Escolha de 3 a 5 valores
com significado real e observavel no dia a dia.

E o diferencial percebido. Responde
a pergunta: O que oferecemos de Unico
ao mercado?

Exemplo (startup de logistica):

"Entregas mais rdpidas e rastredveis com
menor impacto ambiental.”

Dica pratica:

Combine: publico-alvo + beneficio + diferencial.
"Para pequenas empresas, oferecemos crédito
rdpido com andlise 100% digital.’



Como os pilares se conectam?

M issao Proposito Presente
Visao Direc@o Futuro
Vq |OI‘eS Comportamento Constante

Proposta :
Diferencial Percepcdo
de Valor competitivo do mercado

EXEMPLO
PRATICO

Empresa ficticia: AgroVerde
solugdes sustentdveis para
o agronegoécio

» Missdo: Ajudar o agronegdcio brasileiro a crescer
de forma sustentavel.

» Visdo: Ser lider em solugdes ecolbgicas para

o campo até 2030.

* Valores: Compromisso com o meio ambiente,
inovacgdo pratica, parceria com o produtor.
 Proposta de Valor: Reducdo de custos e impacto
ambiental com insumos inteligentes.
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Organizando ©0 pPAsSsO a pPAssO pard
transformar metas em realidade.

Vocé ja sabe onde quer chegar (visdo),
tracou objetivos e metas claras, agora é hora
de operacionalizar a estratégia.

O plano de acdo € o momento de sair do
campo das intengdes e detalhar o “como”,
distribuindo tarefas, prazos e responsaveis.

Metafora simples:

A meta é o destino. O plano de acdo é o GPS
com as rotas, paradas e tempo estimado de
chegada.



)

ETAO ﬁ
IMPORTANTE?

Sem um plano bem estruturado, a estratégia
vira s6 uma boa ideia no papel. Um bom
plano garante:

« Clareza nas entregas
 Responsabilidade individual
 Eficiéncia na execucgdo
 Melhor uso dos recursos



Ferramentas
praticas para
construir o plano

1. 5BW2H

Uma ferramenta simples e poderosa que
responde 7 perguntas-chave para cada

acdo.
- Exemplo
Pergunta Sliefililieelels (aca@o: langar novo site)
What O que sera feito? Re.for.mu!agé'lo do
site institucional
Why Por que serd feito? Melhorar experiéncio
do usudrio
Where Onde serd feito? Online [ remoto
When Quando serd feito? Até setembro de 2025
) Equipe de Marketing
? .
Who Quem fards + Agéncia Web
H c 4 feito? Redesign + nova
ow omo serd feitos: hospedagem
How Much Quanto vai custar? R$ 12.000,00

Dica pratica

Use o BW2H para cada iniciativa estratégica ou
tadtica do plano. Pode ser feito em Excel, mural
digital (ex: Miro) ou ferramenta de gestdo

(ex: Trello, Asana).



2. Matriz de Priorizacgédo

Quando hd muitas agdes possiveis,

é importante saber por onde comecar.

A matriz de priorizagdo ajuda a classificar
tarefas com base em impacto e esforco.

Baixo Esforcgo Alto Esforcgo
Faca Planeje
agora com cuidado
Adie Elimine

ou delegue ou repense

| EXEMPLO
" PRATICO

Empresa quer crescer nas
redes sociais

« Publicar mais stories Baixo esforgo [ Alto impacto
Fazer agora

» Reformular todo branding Alto esforgo [ Alto impacto
Planejar com cuidado

« Criar TikTok do zero Alto esforgo [ Baixo impacto

(no publico atual) Adiar

Dica pratica

Use a matriz junto com sua equipe para construir
consenso sobre o que vem primeiro e evitar
sobrecarga de iniciativas simultdneas.



COMO
ORGANIZAR
O PLANO FINAL?

AGAO RESPONSAVEL PRAZO
Reformular Marketing Set/2025
site
CUSTO STATUS PRIORIDADE
ESTIMADO Em Alta

R$:12.000,00 andamento

Ferramentas como Excel, Notion, Monday.com
ou Google Planilhas funcionam bem para isso.



Atividade
pratica
sugerida

1. Escolha uma meta do capitulo anterior.

2.Escreva de 3 a 5 acdes necessdrias para
alcanca-la.

3. Preencha o 5W2H para cada uma.

4. Classifique cada agdo na matriz de
priorizacdo.



Conclusdo da etapa

Se sua empresa precisa transformar
planejamento em progresso, fale com quem
entende.

GOVERNANGA . GESTAO . INOVAGAO

Consigliere | Consultoria em Governanga,
Gestdo e Inovagdo | www.consigliereconsultoria.com |
info@consigliereconsultoria.com
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